Engagement public 101

(Dirigé par Tristan MacLean, Ph.D.)
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@ La définition, I'importance et la @ La base de I'engagement public consiste a favoriser les interactions et les occasions entre
valeur de I'engagement public le public et la communauté scientifique par I'intermédiaire de différentes activités.

@ Types d'engagement public avec @ Lengagement du public est important, car il permet d'établir une relation de confiance avec
des exemples d'études de cas le public et d'orienter la recherche de maniére a ce qu'elle soit responsable, pertinente et utile

@ Stratégies pour un engagement ala sociéte.
public efficace @ |l existe de nombreuses formes d’engagement public : débats publics, productions théatrales,

études participatives, engagements en ligne, etc.

@ Un engagement public efficace implique de définir 'objectif, le format, le public, les
compétences et les ressources nécessaires au programme.

Qu'est-ce que I'engagement public?

Il existe une grande variété de définitions de I'« engagement public » et de termes pour décrire le « public », ses interactions et sa

connaissance de la science.

@® Au Royaume-Uni, aux Etats-Unis et au Canada, plusieurs termes sont utilisés pour décrire I'« engagement public » et
I'échange d'informations. Malgré les variations, tous ces termes indiquent qu'il existe des interactions intentionnelles et
significatives entre les scientifiques et les membres du public dans les domaines de la science, de la technologie et parfois

des sciences sociales.

® La « mobilisation des connaissances » est un terme utilisé pour décrire la production et I'utilisation de la recherche et peut
inclure la synthése, la diffusion, le transfert, I'échange et la cocréation ou la coproduction de connaissances par les cher-

cheur.se.s et les utilisateur.rice.s de connaissances.

®© Lengagement des citoyen.ne.s est la participation significative de citoyen.ne.s individuel.le.s a I'élaboration de politiques
ou de programmes. Cette participation significative peut avoir lieu a différents stades de la recherche, de la planification

ou de la mise en ceuvre d'un projet.

Qui s'occupe de I'engagement public au Canada?
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Gouvernement Conseils fédéraux de financement Organisations a
du Canada de la recherche, par exemple, but non lucratif

le CRSH, les IRSC, le CRSNG.

Lengagement public en pratique
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Entreprises Universités et institutions
sociales académiques

Réfléchir de maniére stratégique a la fagon dont vous conduisez I'engagement public peut le rendre plus efficace. Considérez

I'objectif, les personnes et le processus, puis évaluez ce que vous avez fait.

Objectif : L Les gens:
Pourquoi voulez-vous : Avec qui voulez-vous
vous engager aupres : : vous engager?

du public? :

Processus:

Lévaluation :

Quels sont les
techniques et les
forums pour atteindre
les gens?

Dans quelle mesure vos
stratégies sont-elles
efficaces?



Quel est le but de I'engagement public?
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Créer des connaissances
ensemble ou faire de la recherche
collaborative ensemble (par
exemple, la science citoyenne).

Répondre aux besoins ou Transmettre ce que nous faisons

pour inspirer 'apprentissage
et la recherche de sens.

aux demandes de la société.

Mettre en pratique les

Changer les attitudes ou

connaissances ensemble Apprendre des autres.
les comportements.

pour innover ou collaborer.

Pourquoi l'engagement public est-il important?

@ Responsabilité : Les chercheur.se.s et les organisations doivent rendre des comptes sur les projets financés par
I'argent des contribuables.

Valeurs et objectif : Veiller a ce que les projets soient gérés de maniére éthique et conformément aux lignes directrices.
Confiance : Etablir et maintenir la confiance du public sur les sujets litigieux.

Pertinence : La recherche doit avoir une pertinence directe pour le public.

®©® ® ® ©

Réactivité : S'assurer que les chercheur.se.s offrent ce dont la société a besoin en écoutant les gens et en leur donnant
les moyens d'agir.

Avantages de I'engagement public pour les chercheurs

Acquérir de nouvelles Trouver de nouvelles ; Effectuer des recherches

perspectives possibilités en collaboration
- Penser aux répercussions . - construire des ponts avec "/ Obtenir des résultats
sociétales de votre les communautés plus probants
recherche
Personne

Un bon projet doit viser une cible démographique claire et précise, et indiquer clairement les avantages que votre public retire de sa
collaboration avec vous.

Lorigine culturelle le point de vue politique

le genre

I'age

le statut socio-économique le lieu de residence

Race le niveau d'éducation
(et bien plus encore).
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Types d'engagement public
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Les limites de I'engagement public

«

décid férend |l @®© Certain.e.s craignent qu'un engagement trop
On ne decide pas par reterenaum st la important du public conduise a une prise de

Terre tourne autour du Solelil. décision moins fondée sur les faits et a une

Dick Taverne )) diminution de la confiance dans I'expertise.
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Ftudes de cas
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Dialogues public

La conférence de consensus nationale britannique sur la biotechnologie végétale a permis
de dégager un consensus en 1994 sur la modification et le changement de 'ADN des plantes. Elle a été
menée par le Conseil britannique de la recherche en biotechnologie et en sciences biologiques (BBSRC)
en collaboration avec le Science Museum et avec le soutien du John Innes Centre et de I'Institute of Food
Research. Un panel de 16 profanes a participé a deux séances d'information avant une conférence, au
cours desquelles des expert.e.s ont posé 7 questions sur le sujet. La conférence de presse qui a suivi a
réuni 300 personnes pour connaitre le résultat des discussions et du débat. Un rapport final a été produit,
qui a été examiné par le gouvernement, les membres du parlement et les décideur.se.s politiques.

Alberta Narratives Project est un projet communautaire qui a consisté en une série de dialogues
d’engagement public sur le changement climatique. Il a été organisé par des spécialistes des sciences
sociales, des spécialistes de la communication et des chercheur.se.s. Il y a eu un total de 55 ateliers
narratifs et 75 organisations impliquées. Elles ont parlé avec un large éventail de personnes, telles que
des agriculteur.rice.s, des travailleur.euse.s des sables bitumineux, des homme.femme.s d'affaires, des
jeunes, des militant.e.s de I'environnement et des chef.fe.s religieux.ses.

Engagements créatifs

Blooming Snapdragons (2010) est une piece commandée par le John Innes Centre sur
I'histoire des femmes dans le domaine des sciences et de la génétique. Apres la piéce, il y a eu
une séance de questions-réponses avec les chercheur.se.s et les acteur.rice.s.

Deadinburgh était un spectacle de théatre interactif immersif auquel ont participé diverses institutions
scientifiques et bailleur.resse.s de fonds, notamment le Roslin Institute, le BBSRC, le Wellcome Trust Centre
for Cell Biology et I'Université d’Edimbourg. Les membres du public ont participé & un scénario fictif sur une
épidémie d'origine inconnue et sont devenu.e.s les décideur.euse.s. Il.elle.s ont été exposé.e.s a des contrdles
de température et a des protections faciales, ont examiné des cellules au microscope et ont planifié la
maniére de faire face a I'épidémie a I'aide de modéles mathématiques et de découvertes scientifiques.

Science citoyenne

Slugwatch est un programme scientifique citoyen mis en place par le John Innes Centre qui fournit au
public des informations sur les limaces, le sensibilise a une espéce de limace envahissante et lui demande
de signaler les observations faites dans son jardin. Lémergence d'une nouvelle espéce de limace envahissante
était préoccupante, car elle se nourrit d'une plus grande variété de plantes et de cultures, et se reproduit
beaucoup plus rapidement. Les chercheur.euse.s ont constaté un niveau d'intérét surprenant pour une créature
aussi peu attrayante et ont réussi a établir un dialogue avec les jardinier.ére.s, les horticulteur.rice.s et les
agriculteur.rice.s dans le cadre du programme.

Blackawton Bees était un projet de recherche et de publication mené par les éléves de I'école
élémentaire de Blackawton. Il s'agissait de savoir si les abeilles pouvaient utiliser des motifs de
couleurs différentes pour trouver de I'eau sucrée plutot que de I'eau salée. Il a été animé par un.e
neuroscientifique qui a guidé les étudiant.e.s a travers la méthode scientifique jusqu'a une publica-
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http://albertanarrativesproject.ca/
https://bagotbooks.wordpress.com/2010/07/15/blooming-snapdragons-at-the-royal-institution/
https://www.publicengagement.ac.uk/whats-new/blog/deadinburgh-two-years
https://www.jic.ac.uk/research-impact/technology-research-platforms/entomology-and-insectary/slugwatch/
https://royalsocietypublishing.org/doi/10.1098/rsbl.2010.1056

Engagement participatif

SmartICE est une entreprise sociale intégrée (WISE) basée sur la communauté. En collaborant avec les
communautés inuites et en intégrant les connaissances traditionnelles, SmartICE surveille I'épaisseur de
la glace de mer et aide a prendre des décisions éclairées sur la sécurité des déplacements sur la glace de
mer. Non seulement il.elle.s fournissent des outils et des emplois, mais il.elle.s favorisent également la
culture inuite, 'apprentissage intergénérationnel et le bien-étre de la communauté.

Understanding diabetes in First Nations communities a vu le jour dans le cadre du rapport de 2015
:  dela Commission de vérité et réconciliation du Canada. Les chercheur.euse.s ont collaboré avec les chef.
® . fe.s deI'Ontario a I'élaboration des questions de recherche et des approches de recherche utilisées dans
' le projet. Un groupe consultatif sur les perspectives des patients des Premiéres Nations, composé de huit
© personnes des Premiéres Nations issues de divers milieux et atteintes de diabéte ou dont des membres
de la famille proche sont diabétiques, participe a tous les aspects du projet, y compris I'analyse et
I'interprétation des résultats et les conseils sur les stratégies d’application des connaissances.

Meédias sociaux

Reddit AMAs (Ask Me Anything) est un sous-forum de Reddit ou les gens publient qu'il.elle.s répondront
a des questions généralement liées a leur expertise ou a leurs expériences. Normalement, I'« expéditeur.rice
original » (PO) annonce qu'il.elle sera disponible a une certaine date et heure pour répondre aux questions.
C'est un excellent moyen de faire participer et d'informer le public, les jeunes et les journalistes. Un groupe de
chercheur.se.s de Tuktoyaktuk a réalisé une AMA sur I'érosion des cotes arctiques qui a regu plus de 4 400
votes et généré plus de 200 engagements dans les commentaires.

Des clavardages Twitter sont organisés sous la forme d’un événement sur Twitter ou les gens peuvent
poser des questions aux expert.e.s a une date et une heure précises. En général, il existe un mot-clic
spécifique que les gens peuvent utiliser pour suivre le mouvement.
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Engagement en ligne
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I'm a Scientist, Get Me Out of Here! est une activité d'engagement scientifique en ligne dans
laquelle les éléves peuvent soumettre des questions a des scientifiques, participer a des discussions en
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Exploring by the seat of your pants est un organisme a but non lucratif qui met des

scientifiques et des expert.e.s en contact direct avec les salles de classe par l'intermédiaire
de visites virtuelles sur le terrain dans le monde entier. ll.elle.s montrent aux éléves a quoi
ressemble une journée dans la vie d'un.e scientifique.
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Strategies pour un engagement public efficace

Prise en compte des avis et Augmenter la confiance Associer le public a la
opinions du public du public réalisation de la recherche

Travailler avec le public pour choisir Travailler avec le public pour comprendre les
l'orientation de la recherche implications de la recherche pour les politiques.



https://smartice.org/
https://cihr-irsc.gc.ca/e/51880.html
https://www.reddit.com/r/science/comments/6uviip/science_ama_series_were_a_group_of_researchers_in/
https://imascientist.org.uk/
https://www.exploringbytheseat.com/

Conseils pour I'engagement du public

®© Prévoyez faire participer le public dés le début du processus de recherche.
® Budget pour 'engagement public dans les subventions

®© Engagez des professionnel.le.s pour vous soutenir

Questions a prendre en compte pour I'engagement public

l X
: Quel est l'objectif de votre engagement public avec votre public?

o= I : Quel format allez-vous utiliser pour votre engagement public?

Approche unique ou

En personne ou en ligne Local ou national - .
multidimensionnelle
Q . De quelles compétences en matiére d’engagement du public aurez-vous besoin?
' ! : ® Avez-vous besoin de compétences ou d’'une expertise extérieure pour votre engagement public?
Animateur.rice.s - Evaluateurrice.s expert.e.s en enquetes

ou sondages

organisateur.rice.s communautaires

Concepteur.rice.s : Traducteur.rice.s
: et autres expert.e.s

) o . De quelles ressources aurez-vous besoin pour votre engagement public?

Soutien ou

approbation de e
Lieux, forums  : : Moyens

) : l'employeur.se, Soutien
Financement . du.de la bailleur. politique ouplateformes ::  datteindrele
¢ eresse de fonds :

techniques - bon public
ou du comité D
d'éthique.

Lectures supplémentaires :

+ Lessons from Fraxinus, a crowd-sourced citizen science game in genomics par Rallapalli et al. (2015)

+ Multi-Site Public Engagement with Science - Synthetic Biology project final evaluation report par Rockman et al. (2018)
+ BBSRC Bioenergy and biofuels discussion toolkits

+ BBSRC Bioenergy Dialogues

+ Permafrost Carbon Feedback Dialogues

+ Sustainable Canada Dialogues
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|


https://doi.org/10.7554/eLife.07460
https://www.nisenet.org/sites/default/files/mspes_final_report_with_eoe_addendum.pdf
https://bbsrc.ukri.org/engagement/schools/keystage5/bioenergy-biofuels-discussion/
https://bbsrc.ukri.org/engagement/dialogue/activities/bioenergy-dialogue/
https://cascadeinstitute.org/pcf/
http://www.sustainablecanadadialogues.ca/en/scd

